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Entgeltbestimmungen fur Online Dienstleistungen
basierend auf ADSL
(EB Online-ADSL)

Diese Entgeltbestimmungen gelten ab 02. November 2007. Die am 31. Oktober 2006
verodffentlichten EB Online-ADSL werden ab diesem Zeitpunkt nicht mehr angewendet.

Alle angefiihrten Entgelte verstehen sich in EUR inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer.
Die Entgeltbestimmungen kénnen im Internet unter www.telekom.at abgerufen werden.
Far die angefuhrten Dienstleistungen von Telekom Austria gelten grundséatzlich die in
Folge angefuhrten Entgeltbestimmungen - die Herstellungs-, bzw. Einrichtungsentgelte
verstehen sich fur Leistungen laut Standardinstallationen (Leistungsbeschreibung fur den
Sprachtelefondienst — Fernsprechanschluss) - dartber hinausgehende Leistungen werden
nach Aufwand verrechnet (siehe Liste fir Sonstige Dienstleistungen). Entgeltangaben
vorbehaltlich Schreib- bzw. Druckfehler. Es gelten die AGB und LB Online-ADSL der
Telekom Austria, in der jeweils gultigen Fassung.

A. Entgelte

A.1l. ADSL Zugangsservice (ADSL Zugangsleistung) zu einem Internet Service Provider
(ISP).

A.1.1. Herstellungs- und Aktivierungsentgelte

Telekom Austria verrechnet dem Kunden fiur die Herstellung des ADSL Zugangsservice
folgendes einmaliges Entgelt:

A.1.1. Herstellungs- und Aktivierungsentgelt in EUR inkl. USt.
A.1.1.1 |Breitband-Installation durch Telekom Austria

Herstellungsentgelt fur das ADSL Zugangsservice,
wenn bereits ein herkémmlicher Telefonanschluf
(POTS) oder ein ISDN - Basisanschluss von Telekom

Austria besteht®; einmalig 131,00
A.1.1.2 |Herstellung eines Telefonanschluss der Telekom Austria

bei gleichzeitiger Herstellung der ADSL-

Zugangsleistung®; einmalig 167,00

A.1.1.3 | Selbstinstallation

Aktivierungsentgelt fur das ADSL Zugangsservice,
wenn bereits ein herkdmmlicher Telefonanschluss
(POTS) von Telekom Austria besteht bei
Selbstinstallation durch den Kunden; einmalig 29,90

1) Herstellungsentgelte It. Regelbauweise; ohne Regelbauweise gelten bei ISDN — Anschluss der Telekom
Austria die Entgeltbestimmungen fir ISDN der Telekom Austria, bei herkdbmmlichen Telefonanschluss
(POTS) der Telekom Austria die Entgeltbestimmungen fur den  Sprachtelefoniedienst -
Fernsprechanschluss der Telekom Austria.
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A.1.2. Monatliche Entgelte ADSL Zugangsservice

Das monatliche Entgelt fir das ADSL Zugangsservice wird vom jeweiligen Internet
Service Provider (ISP) dem Kunden verrechnet. Kundenanfragen und Einwendungen
bezuglich der Verrechnung sind an den jeweiligen ISP zu richten.

A.1.3. Einmaliges Entgelt bei Anderung des Providers (Providerwechsel)
Wechselt der Kunde unter Beibehaltung des bestehenden ADSL Zugangsservice von

Telekom Austria den ISP, so verrechnet Telekom Austria dem Kunden fir den
Umstellungsaufwand anlasslich eines Wechsels ein einmaliges Entgelt.

A.1.3. Providerwechsel in EUR inkl. USt.

Umstellung auf einen anderen ISP; einmalig 34,87

A.1.4. Einmaliges Entgelt bei Wechsel der Zugangsserviceart

Wechselt der Kunde unter Beibehaltung des bestehenden ISP die ADSL Zugangsserviceart
von Telekom Austria, so verrechnet Telekom Austria dem Kunden flr den
Umstellungsaufwand anlasslich eines Wechsels ein einmaliges Entgelt.

A.1.4. Wechsel der Zugangsserviceart in EUR inkl. USt.
Umstellung auf eine ADSL-Zugangsserviceart
mit einer niedrigeren Datenubertragungs-
kapazitat (downgrade); einmalig 15,00
Umstellung von der Zugangsserviceart
Residential Line auf die Zugangsserviceart
Business Line und umgekehrt (sofern als
Selbstinstallation und ohne Anderung der
Anschlussart und ohne Wechsel des bisher zur 34,87
Verflugung gestellten ADSL Equipments
moglich); einmalig

Hinweis: Bei einem Produktwechsel kénnen mdglicherweise zusatzliche vom jeweiligen
ISP vorgesehene und von diesem selbst zur Verrechnung gebrachte Entgelte anfallen.

Ist der Produktwechsel mit einem Anschlusswechsel verbunden, so fallen die Entgelte
gemaR A.1.1. an.
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A.1.5. Einmaliges Entgelt bei Wechsel der Zugangsserviceart und Providerwechsel in

ein und derselben Anderungsbestellung

Wechselt der Kunde die ADSL Zugangsserviceart und ISP (Provider) in ein und derselben
Bestellung, so verrechnet Telekom Austria fur den Umstellungsaufwand anléasslich eines

Wechsels ein einmaliges Entgelt.

A.1.5. Providerwechsel und Wechsel der
Zugangsserviceart

in EUR inkl. USt.

Umstellung auf einen anderen ISP und eine
andere ADSL-Zugangsserviceart (sofern als
Selbstinstallation und ohne Anderung der
Anschlussart und ohne Wechsel des bisher zur
Verfugung gestellten ADSL Equipments
madglich); einmalig

34,87

A.1.6. Einmaliges Entgelt bei einem Modemwechsel

A.1.6. Modemwechsel

in EUR inkl. USt.

Entgelt far einen auf Kundenwunsch
durchgefuhrten ADSL Modemwechsel; einmalig

131,00
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